



 

Formulár pre vrátenie tovaru (odstúpenie od kúpnej zmluvy) 

Vrátenie tovaru na Wooxy.eu je jednoduché! Vyplňte formulár a uistite sa, že miesta označené ! sú správne vyplnené. 
Následne vyberte jednu možnosť vrátenia uvedenú v postupe na ďalšej strane. 

MENO A PRIEZVISKO ALEBO NÁZOV FIRMY


………………..……………..……………..……………..……………..…………….


ADRESA


………………..……………..……………..……………..……………..…………….

EMAIL


………………..……………..……………..……………..……………..…………….


TELEFÓNNE ČÍSLO


………………..……………..……………..……………..……………..…………….

ČÍSLO ÚČTU:

Ak ste za tovar zaplatili v hotovosti pri prevzatí, môžete nám napísať číslo Vášho bankového účtu. 
Urýchli to vrátenie peňazí za tovar.

VRÁTENIA 

Č. Č. OBJEDNÁVKY NÁZOV PRODUKTU ID PRODUKTU CENA

…………………………………

PODPIS 

Viac podrobností na  https://wooxy.eu/index.php/vratenie-tovaru/


Tel: +421 905 718 794


Email: obchod@wooxy.eu 


!

!

https://wooxy.eu/index.php/vratenie-tovaru/


VŠEOBECNÉ PODMIENKY VRÁTENIA TOVARU




- Uistite sa, že ste vo formulári vyplnili všetky políčka správne.

- Výmena tovaru nie je možná. Tovar ktorý Vám nesedel vráťte. Pokiaľ chcete nový produkt, vytvorte novú 

objednávku.

- Klient zodpovedá za prípadne zníženie hodnoty tovaru v súlade s obchodnými podmienkami Wooxy.eu a 

právnymi predpismi. 

- Ak máte akékoľvek otázky napíšte nám na obchod@wooxy.eu alebo zavolajte na tel. +421 905 718 794.

NA VRÁTENIE TOVARU MÁTE 30 DNÍ ODO DŇA PRIJATIA ZÁSIELKY.


VYPŇTE FORMULÁR PRE VRÁTENIE PRILOŽENÝ K TOVARU.

Formulár je možné dodatočne vytlačiť z našej webovej stránky. Môžete tiež vyplniť a poslať formulár 
odstúpenia od zmluvy alebo akékoľvek iné jednoznačné vyhlásenie a odstúpení od zmluvy aj elektronicky na 
emailovú adresu obchod@wooxy.eu. 


VRÁTENIE PLATBY TRVÁ 5-14 DNÍ V SÚLADE S PLATNÝMI PRÁVNYMI PREDPISMI.

30

dní

!

SK


